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Hablar por teléfono en inglés con seguridad
Inglés A2 – Elemental · Solución del examen

Nivel: Inglés A2 (MCER, elemental) · Referencia oficial: MCER A2 (Volumen complementario
2020), MCER A2 Interacción oral, MCER A2 Comprensión auditiva

Pregunta 1 Elige la frase correcta (1 punto)

a) This is Teresa · b) Who's calling, please? · c) I'll put you through. · d) Can I
speak to Mr. Hill?

Criterios: 0,25 puntos por acierto.

Pregunta 2 Completa la frase (1 punto)

a) message · b) back · c) spell · d) meeting

Criterios: 0,25 puntos por acierto; se acepta cualquier sinónimo razonable en d (e.g., call).

Pregunta 3 Di los números (1 punto)

a) five one two, five five five, zero (oh) one four seven · b) M, four zero nine one

Criterios: 0,5 puntos por respuesta; se acepta zero u oh.

Pregunta 4 Traduce al inglés (1 punto)

a) Could you repeat the number, please? · b) This is Mateo Ríos.

Criterios: 0,5 puntos por frase; se descuenta si aparece I am al presentarse al teléfono.

Pregunta 5 Corrige el error (1 punto)

a) Who's calling? · b) This is Lucia. I'd like to speak to Mr. Cole. · c) He isn't here.
Can I take a message? / I'll take a message. · d) Perry is P-E-double R-Y.

Criterios: 0,25 puntos por corrección completa.

Pregunta 6 Lee la tarjeta de cita (2 puntos)

a) Camila Torres. · b) Dr. Nolan. · c) Thursday at 10:30 a.m. · d) 646 555 0166.

Criterios: 0,5 puntos por respuesta con el dato correcto.
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Pregunta 7 Escribe un mensaje (2 puntos)

Modelo de 36 palabras.

Hello, this is Ximena Mora. I'd like to leave a message for Mrs. Hart. I need to
change our meeting on Friday. Could you ask her to call me back this afternoon?
My number is 646 555 0121. Thank you.

Criterios: nombre y motivo claros (0,75); número y hora de contacto (0,5); fórmulas
telefónicas (0,5); corrección y longitud 30-40 palabras (0,25).

Pregunta 8 Explica la llamada (1 punto)

The clinic called: your appointment is on Thursday at 10, and you must bring your
passport.

Criterios: día y hora correctos (0,5); idea de pasaporte (0,25); frase natural (0,25).
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